
Política de privacidad 

El objetivo de esta política es informar a los interesados sobre los diferentes 
tratamientos que realiza esta organización a través del sitio web y que 
afectan a sus datos personales, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 
Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y 
garantía de los derechos digitales (LOPD), y el Reglamento (UE) 2016/679 del 
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (Reglamento 
General de Protección de Datos o RGPD). 

 

1. IDENTIFICACIÓN Y DATOS DE CONTACTO DEL RESPONSABLE DEL 
TRATAMIENTO DE DATOS 

C8 COMMS S.L. con domicilio en Calle Rodríguez San Pedro, 2, 28015, 
Madrid, España, con NIF B-09992017, teléfono de contacto +34 650373419 y 
dirección de correo electrónico hola@agenciawitis.com 

RESPONSABLE DE PROTECCIÓN DE DATOS 

C8 COMMS S.L. con domicilio en Calle Rodríguez San Pedro, 2, 28015, 
Madrid, España, con NIF B-09992017, teléfono de contacto +34 650373419 y 
dirección de correo electrónico hola@agenciawitis.com 

 

2. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES 

USUARIOS/VISITANTES DEL SITIO WEB DEL RESPONSABLE DEL 
TRATAMIENTO DE DATOS 

Trataremos los datos personales facilitados a través de los formularios de 
nuestra web para: 

• Atender las solicitudes, quejas e incidencias comunicadas a través 
de nuestros canales de contacto en línea. 
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• Comprender el comportamiento del navegador en el sitio web 
para poder detectar posibles ciberataques contra nuestro sitio 
web. 

• Cumplir cualquier obligación legal que nos sea de aplicación 
directamente y a la que esté sujeta nuestra actividad. 

• Proteger y ejercer nuestros derechos o responder a reclamaciones 
de cualquier tipo. 

• Enviar contenidos comerciales, en su caso, relacionados con los 
productos y/o servicios objeto de nuestra actividad, y/o noticias o 
boletines vinculados a nuestro sector. 

• Habilitar la descarga de contenido promocional. 

• Inscripción a eventos, seminarios web y/o conferencias. 

• Gestionar y enviar los presupuestos solicitados. 

CLIENTES 

Trataremos los datos personales facilitados a través de los formularios de 
nuestra web para: 

• Gestionar nuestra relación comercial. 
• Proporcionar cualquier servicio que se nos solicite. 
• Realizar tareas relacionadas con el envío y recepción del 

producto/servicio adquirido a través del sitio web. 
• Ejecutar tareas administrativas, contables y fiscales. 
• Atender las solicitudes, quejas e incidencias comunicadas a través 

de nuestros canales de contacto en línea. 
• Comprender el comportamiento del navegador en el sitio web 

para poder detectar posibles ciberataques contra nuestro sitio 
web. 

• Enviar contenidos comerciales, en su caso, relacionados con los 
productos y/o servicios objeto de nuestra actividad, y/o noticias o 
boletines vinculados a nuestro sector. 

• Si corresponde, descargar y suministrar material formativo. 
• Habilitar la descarga de contenido promocional. 
• Inscripción a eventos, seminarios web y/o congresos. 
• Cumplir cualquier obligación legal que nos sea de aplicación 

directamente y a la que esté sujeta nuestra actividad. 
• Proteger y ejercer nuestros derechos o responder a reclamaciones 

de cualquier tipo. 



PROVEEDORES 

Trataremos los datos personales facilitados a través de los formularios de 
nuestra web para: 

• Gestionar nuestra relación comercial. 
• Atender las solicitudes, quejas e incidencias comunicadas a través 

de nuestros canales de contacto en línea. 
• Comprender el comportamiento del navegador en el sitio web 

para poder detectar posibles ciberataques contra nuestro sitio 
web. 

• Cumplir cualquier obligación legal que nos sea de aplicación 
directamente y a la que esté sujeta nuestra actividad. 

• Proteger y ejercer nuestros derechos o responder a reclamaciones 
de cualquier tipo. 

• Enviar contenidos comerciales, en su caso, relacionados con los 
productos y/o servicios objeto de nuestra actividad, y/o noticias o 
boletines vinculados a nuestro sector. 

CANDIDATOS A OFERTAS DE EMPLEO O SOLICITANTES DE EMPLEO 

Trataremos los datos personales facilitados a través de los formularios de 
nuestra web para: 

• Tramitar su solicitud o candidatura. 
• Mantenerle al tanto del avance del proceso de selección y de su 

candidatura en el marco de este. 
• Comprender el comportamiento del navegador en el sitio web 

para poder detectar posibles ciberataques contra nuestro sitio 
web. 

• Proteger y ejercer nuestros derechos o responder a reclamaciones 
de cualquier tipo. 

• Enviar información sobre nuevas ofertas de empleo que 
publiquemos y que coincidan con su perfil, siempre que nos haya 
otorgado autorización previa para enviarle dicha información. 

 

 

 

 



3. BASE JURÍDICA PARA EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS 

USUARIOS/VISITANTES DEL SITIO WEB DEL RESPONSABLE DEL 
TRATAMIENTO DE DATOS 

• El consentimiento que ha prestado para tratar sus datos con las 
finalidades indicadas. La negativa a facilitar sus datos personales 
supondrá la imposibilidad de tratarlos para los fines mencionados. 

• Para cumplir cualquier obligación legal que nos sea de aplicación. 
En ese caso, los interesados no podrán negarse a permitir el 
tratamiento de sus datos personales. 

• Nuestro interés legítimo en proteger nuestra imagen, negocio y 
progreso, evitando cualquier ataque contra nuestro sitio web. En 
ese caso, los interesados no podrán negarse a permitir el 
tratamiento de sus datos personales, pero sí podrán ejercer los 
derechos previstos en el apartado octavo de esta política de 
privacidad. 

CLIENTES 

• La formalización de un contrato en el que el cliente sea parte, o la 
aplicación de medidas precontractuales. La negativa a facilitar sus 
datos personales supondrá la imposibilidad de tratarlos para los 
fines anteriormente mencionados. 

• El consentimiento otorgado con el objeto de tratar sus datos para 
finalidades distintas al desarrollo o la formalización de nuestro 
contrato vigente. La negativa a facilitar sus datos personales 
supondrá la imposibilidad de tratarlos para los fines 
anteriormente mencionados. 

• Para cumplir cualquier obligación legal que nos sea de aplicación. 
En ese caso, los interesados no podrán negarse a permitir el 
tratamiento de sus datos personales. 

• Nuestro interés legítimo en proteger nuestra imagen, negocio y 
progreso, evitando cualquier ataque contra nuestro sitio web. En 
ese caso, los interesados no podrán negarse a permitir el 
tratamiento de sus datos personales, pero sí podrán ejercer los 
derechos previstos en el apartado octavo de esta política de 
privacidad. 

 

 



PROVEEDORES 

• La formalización de un contrato en el que el cliente sea parte, o la 
aplicación de medidas precontractuales. La negativa a facilitar sus 
datos personales supondrá la imposibilidad de tratarlos para los 
fines anteriormente mencionados. 

• El consentimiento otorgado con el objeto de tratar sus datos para 
finalidades distintas al desarrollo o la formalización de nuestro 
contrato vigente. La negativa a facilitar sus datos personales 
supondrá la imposibilidad de tratarlos para los fines 
anteriormente mencionados. 

• Para cumplir cualquier obligación legal que nos sea de aplicación. 
En ese caso, los interesados no podrán negarse a permitir el 
tratamiento de sus datos personales. 

• Nuestro interés legítimo en proteger nuestra imagen, negocio y 
progreso, evitando cualquier ataque contra nuestro sitio web. En 
ese caso, los interesados no podrán negarse a permitir el 
tratamiento de sus datos personales, pero sí podrán ejercer los 
derechos previstos en el apartado octavo de esta política de 
privacidad. 

CANDIDATOS A OFERTAS DE EMPLEO O SOLICITANTES DE EMPLEO 

• El consentimiento que ha prestado para tratar sus datos con las 
finalidades indicadas. La negativa a facilitar sus datos personales 
supondrá la imposibilidad de tratarlos para los fines mencionados. 

• Para cumplir cualquier obligación legal que nos sea de aplicación. 
En ese caso, los interesados no podrán negarse a permitir el 
tratamiento de sus datos personales. 

• Nuestro interés legítimo en proteger nuestra imagen, negocio y 
progreso, evitando cualquier ataque contra nuestro sitio web. En 
ese caso, los interesados no podrán negarse a permitir el 
tratamiento de sus datos personales, pero sí podrán ejercer los 
derechos previstos en el apartado octavo de esta política de 
privacidad. 

 

 

 

 



4. PLAZOS Y CRITERIOS DE CONSERVACIÓN DE DATOS 

Los datos personales proporcionados se conservarán durante el tiempo que 
resulte necesario para garantizar el cumplimiento de las finalidades para las 
que fueron recabados. Una vez que los datos ya no sean necesarios para el 
tratamiento en cuestión, se conservarán y bloquearán debidamente para 
poder ponerlos a disposición, en su caso, de las administraciones públicas 
competentes, juzgados, tribunales o fiscalías, durante el plazo legal en el que 
puedan ejercitarse acciones judiciales derivadas de la relación con el cliente 
y/o durante los plazos de conservación legalmente previstos. 

Si nos ha enviado su currículum, conservaremos sus datos durante un 
máximo de un año desde el momento en que los recibamos. 

 Periodo de bloqueo de datos: 

• CÓDIGO CIVIL. 
De cinco a quince años, según corresponda, de conformidad con lo 
dispuesto en el artículo 1964.2 del Código Civil. 

• CÓDIGO DE COMERCIO. 
Seis años, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 30 del 
Código de Comercio. Esto se aplicará a toda información comercial 
vinculada a facturas emitidas o recibidas, recibos, facturas 
rectificativas, documentos bancarios, etc. 

• LEY GENERAL TRIBUTARIA. 
Cuatro años, de conformidad con lo dispuesto en los artículos 66 a 
70 de la Ley. Lo anterior se aplicará a toda información relativa a 
obligaciones tributarias. 

 

5. DECISIONES AUTOMATIZADAS Y GENERACIÓN DE PERFILES 

El sitio web crea perfiles mediante el uso de cookies propias y de terceros de 
publicidad comportamental y análisis, que no implican una toma de 
decisiones automatizada con implicaciones legales ni que afecten 
significativamente a los usuarios del sitio web. 

En todo momento, el usuario tiene la opción de rechazar el uso de cookies 
que generen perfiles para mostrarle publicidad personalizada, sin que ello 
afecte a la funcionalidad del sitio web. 

 



6. DESTINATARIOS 

Durante el tratamiento de datos personales, la organización podrá cederlos a 
los siguientes destinatarios: 

• Juzgados y tribunales. 
• Organismos encargados del cumplimiento de la legalidad y fuerzas 

y cuerpos de seguridad. 
• Otras autoridades u organismos públicos competentes, siempre 

que el responsable del tratamiento tenga la obligación legal de 
revelar dichos datos personales. 

• Bancos y entidades financieras, si nos contratan. 
• Google Inc. 

 

7. DERECHOS 

Los interesados podrán ejercitar gratuitamente y en cualquier momento los 
siguientes derechos: acceso, rectificación y supresión. También podrán 
solicitar la limitación del tratamiento de sus datos personales, oponerse a 
este, solicitar la portabilidad de sus datos (cuando sea técnicamente posible) 
o retirar su consentimiento. En su caso, podrán solicitar no ser objeto de una 
decisión basada únicamente en el tratamiento automatizado, incluida la 
generación de perfiles. 

Para ello, podrán recurrir a los formularios habilitados por la empresa o 
enviar una solicitud a la dirección postal o electrónica indicadas 
anteriormente. No obstante, se podrá solicitar su DNI o cualquier otro 
documento análogo para acreditar su identidad, si no fuera posible hacerlo 
por otros medios menos intrusivos. 

 Si considera que se han vulnerado sus derechos en lo concerniente a la 
protección de sus datos personales, en especial, si no estuviese satisfecho 
con el ejercicio de sus derechos, puede presentar una reclamación ante la 
autoridad de supervisión competente (en este caso, la Agencia Española de 
Protección de Datos), a través de su sitio web: www.agpd.es 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 21 de la Ley 34/2002, de 
servicios de la sociedad de la información y de comercio electrónico, si no 
desea recibir información sobre nuestros servicios, puede darse de baja 
enviándonos un correo electrónico a hola@agenciawitis.com e indicando 
«CANCELAR SUSCRIPCIÓN» en el asunto. 
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8. EXACTITUD DE LOS DATOS 

El titular de los datos garantiza que la información facilitada es verdadera, 
exacta, completa y actualizada, y se compromete a comunicar cualquier 
modificación de los datos facilitados a través de los canales habilitados al 
efecto, tal y como se indica en el punto uno de esta política. El titular de los 
datos será responsable de cualquier daño o perjuicio directo y/o indirecto 
que pudiera derivarse del incumplimiento de esta obligación. 

Si el usuario facilita datos de terceros, deberá manifestar que cuenta con el 
consentimiento de los interesados y se compromete a informarles de los 
extremos contenidos en esta cláusula, eximiendo a la organización de 
cualquier responsabilidad derivada del incumplimiento de esta obligación. 

 

9. REDES SOCIALES 

Las redes sociales forman parte de la rutina de muchos internautas y, para 
ellos, la empresa ha creado diferentes perfiles en algunas de ellas. 

Todos los usuarios que visitan nuestro sitio web tienen la oportunidad de 
seguirnos en nuestras redes sociales o grupos. 

Sin embargo, debe tenerse en cuenta que, salvo que solicitemos datos 
directamente (por ejemplo, a través de campañas de marketing, concursos, 
promociones, o de cualquier otra forma válida), los datos del usuario 
pertenecerán a la red social correspondiente, por lo que le recomendamos 
que lea atentamente sus términos y condiciones de uso y políticas de 
privacidad, así como que se asegure de configurar sus preferencias respecto 
al tratamiento de los datos. 

 

10. MODIFICACIONES/ACTUALIZACIONES 

La presente política de privacidad podrá modificarse/actualizarse en función 
de exigencias legales establecidas o con la finalidad de adaptar dicha política 
a las instrucciones dictadas por la Agencia Española de Protección de Datos o 
a cambios en nuestro sitio web. 

Por tanto, se recomienda a los usuarios que consulten periódicamente 
nuestra política de privacidad. 



Si tiene preguntas sobre esta política, puede ponerse en contacto con C8 
COMMS S.L. a través de la siguiente dirección de correo 
electrónico: hola@agenciawitis.com. 
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